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se odnosi ha ukupan mentalni napor koji koristi radna
memorija. Kako se kognitivho opterecenje povecava,
tako:

® Raste vjerovatnoca da ¢e biti naCinjena greska u
izvrsavanju zadatka;

e Ljudi misle intuitivnije i stereotipicnije, Sto sputava
racionalno razmisljanje.

Ako vam neko neorganizovano predocava informacije,
uvodi mnogo nepoznatih termina, koristi duge slozene
recenice ili sitna slova, ove radnje Ce povecati
kognitivno opterecenje i otezati prepoznavanje
manipulacije.
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