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Notificarea Push
Un banner pe ecranul de pornire pentru a 
vă anunța despre ceva nou.

Alerta 
Un sunet, măcănit sau o vibrație 
puternică; “ghionturi” sonore sau 
vizuale cerând atenție.

Steag roșu
Un număr ce 
semnalează că este 
ceva nou de văzut.

Face ca totul să pară 
urgent
Poate dorești să te oprești, dar lumea din 
spatele smartphone-ului tău continuă. 
Sunetele și mișcările pot crea un sentiment 
puternic de urgență și te surprind în acele 
momente în care te întrebi ce să faci în 
continuare.

Cum altfel vă distrage telefonul când încercați să vă concentrați?
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Bula de scris 
Puncte, puncte, puncte... O 
bulă animată care indică în 
timp real faptul că cineva îți 
scrie.

Confirmarea citirii
Trimis/Livrat/Citit. Indicații 
vizuale pentru a afișa starea 
unui mesaj.

Sporește anticiparea
Aștepți un răspuns care nu vine? Aceste 
caracteristici de design arată că cineva este 
acolo, chiar dacă s-ar putea să nu fie cazul.

Cum te simți când cineva îți citește mesajul, dar nu răspunde?

Indicatorul online 
Indicator vizual pentru a 
arăta că alții sunt disponibili 
sau activi.
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Puncte de control
Etape în jocuri și aplicații (cum ar fi 
un șir de experiențe consecutive de 
utilizare sau trecerea la un nou nivel) 
ce creează impulsul de a continua.

Redare automată
O funcție care vă oferă automat 
următorul fragment de conținut fără a 
fi nevoie să faceți clic.

Derulare infinită (infinite scroll)
Un flux de conținut care continuă la 
nesfârșit.

Facilitează continuarea 
derulării
Nu există fundături pe internet. Designul fără 
cusur combinat cu conținutul interminabil și 
cu fluxurile personalizate înseamnă că puteți 
rămâne online ore întregi fără să observați.

Te-a purtat vreodată un algoritm printr-o navigare 
neașteptată a conținutului?

Trageți pentru a reîmprospăta
O acțiune de tragere și eliberare 
a ecranului pentru preluarea și 
reorganizarea conținutului.
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Numărul urmăritorilor 
Prieteni, străini sau chiar boți? 
Acest număr este o reprezentare a 
publicului tău online.

Like-ul
Un deget mare în sus, 
inimioară sau un emoji; 
aceste caracteristici sunt un 
indicator rapid de aprobare 
sau dezaprobare.

Noua tendință
Stabilirea noilor tendințe 
printr-o aplicație, 
de exemplu folosind 
autocolante, filtre sau 
recompense, generează 
rate mai mari de înscriere și 
crește popularitatea.

Se joacă cu emoțiile 
tale
Toți vor să se simtă ca între ai lor. Aceste 
caracteristici se joacă cu necesitatea noastră 
de acceptare, fie oferindu-ne popularitatea, fie 
luându-ne-o.

Te-ai simțit vreodată supărat pentru că nu au reacționat suficienți 
oameni la postarea ta?

Comentariul 
Un mesaj pentru a arăta o 
reacție sau implicare față 
de conținut.
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Politica de confidențialitate 
Un contract de date legal, de 
obicei lung, cu care trebuie să fiți 
„de acord” dacă doriți să utilizați 
serviciul.

Confirmare impusă
 Indiferent dacă este un buletin 
informativ sau o reclamă, această 
caracteristică vă face să vă simțiți 
rușinat dacă nu vă abonați, de 
obicei, conferindu-i butonului de 
dezabonare un ton de judecată.

Acceptați tot 
Un buton de captare rapidă, 
adesea pentru cookie-uri, care 
vă iese în cale și vă distrage 
atenția de la alte permisiuni.

Te induce in eroare
Unele funcții sunt concepute pentru a distrage 
atenția, a deruta sau a acoperi. Spre deosebire 
de a te ține agățat, aceste funcții încearcă 
să îți stea în cale, astfel încât să nu vezi ce se 
ascunde dedesubt.

Când ați citit și ați înțeles ultima dată o politică de confidențialitate?

Ștergere sau dezactivare 
Toate aplicațiile au o funcție 
de „ștergere” sau renunțare, 
dar găsirea ei este uneori 
complicată intenționat.
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The Loot Box (Cutia de comori)
 Un obiect virtual care conține o recompensă 
ascunsă, randomizată, posibil o raritate. 
Jucătorii pot plăti pentru a deschide cutia și 
a primi ce se află înăuntru.

Te ajută să fii la curent
Uneori, designul ne atrage prin prezentarea 
versiunii celei mai recente, lucioase și mai bune 
a ceea ce aveți deja. De obicei, puteți face o 
îmbunătățire, dar contra cost.

Când ai cumpărat ultima dată o funcție nouă sau un dispozitiv nou?

Achiziție în aplicație
O funcție comună cu 
aplicațiile gratuite, care 
permite utilizatorilor 
să achiziționeze funcții 
suplimentare sau conținut 
exclusiv.

Îmbunătățirea
Indiferent dacă este vorba 
de un telefon sau de un 
joc, companiile lansează 
și comercializează mereu 
produse noi de care s-ar 
putea să nu ai nevoie, dar pe 
care ai dori să le ai.


